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Kryterium 8:

Wsparcie studentow w uczeniu si¢, rozwoju spotecznym,
naukowym lub zawodowym, wejsciu na rynek pracy.

Rozw6j 1 doskonalenie form wsparcia.

Kryterium 9:

Publiczny dostep do informac;ji.
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To co sprawdza PKA to:
* czy istnieje polityka uczelni dotyczaca wsparcia studentow?

Jezeli tak to pytanie czy:

* wsparcie studentOw w procesie uczenia si¢:
> jest prowadzone systematycznie,
» ma charakter staty i kompleksowy,
» przybiera zréznicowane formy.
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Zroznicowane formy systemu wsparcia studentow obejmuyja:

+ wsparcie dydaktyczne * pomoc administracyjna m
i prawnicza

* wsparcie studentéw . e
* pomoc materialna E
wybitnych
* wsparcie gz
* wsparcie r0znorodnych samorzadnosci 1@!
r b4 r .
form aktywnosci studentow ?

°* pomoc w wejsciu
* pomoc dla osob : ] ‘ M

na rynek pracy
niepetnosprawnych
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Wsparcie dydaktyczne g

* Wsparcie procesu uczenia si¢:

» kursy ,,wyréwnawcze” na 1 roku;

» szkolenia z BHP, biblioteczne;

» trudniejsza i tatwiejsza $ciezka dydaktyczna danego przedmiotu (liczona jako
zajecla do wyboru);

» konsultacje nauczycieli;

» Indywidualna Organizacja Studiow dla studentéw w trudnej sytuacji zyciowe;;

» urlopy dziekanskie;

» mozliwo$¢ przenosin z/do innej uczelni;

» wybor praktyk (czasami mozliwa jest praktyka w miejscu pracy studenta);

» wybor programow wymiany studenckiej np. MOST, Erasmus+.
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Wsparcie dydaktyczne g

* Wsparcie procesu uczenia si¢ w epoce Covid-19:

» szkolenia z technik uczenia na odlegtos¢ (np. z MS Teams);

» wydluzenie sesji letniej;
" Rozwiazania z UJ (Uchwala Senatu lub decyzje dziekanow, wiosna 2020)
» brak optat za powtarzanie ostatniego roku,
» umorzona oplata rekrutacyjna osobie, ktora nie zaliczyta 1. roku,
» mozna mie¢ nieusprawiedliwiong nicobecnos¢ przez 14 dni (kwarantanna).
» kazdy student ma prawo do 2 egzamindéw w sesji gléwnej i 1 w sesji

poprawkowe;.
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Wsparcie studentow wybitnych Q

e Czy uwzglednione jest systemowe wsparcie dla studentéw wybitnych?

» Indywidualny Program Studiéw dla wybitnie uzdolnionych studentéw,
» stypendia za wyniki w nauce (motywowanie studentow),
» kota naukowe (wsparcie merytoryczne i finansowe),
» system tutotringu,
» mozliwo$¢ wystgpowania o granty studenckie,
» organizacja lub dofinansowywanie wyjazdow

na konferencje np. studenckie.
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Wsparcie form aktywnosci studentow ;’L

* Czy uwzglednione s3 roznorodne formy aktywnosci studentow: sportowe,
artystyczne, organizacyjne, w zakresie przedsi¢biorczosci, itp. ?

» Pelnomocnik dziekana ds. sportu — pomoc w organizacji imprez sportowych,
wsparcie finansowe studentéw,

» sckcje sportowe (np. atletyka, siatkdwka, taniec, szachy),

» sckcje artystyczne (np. malarstwo, chor)

» sckcja ,,Burzy mozgow”.
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Pomoc dla 0s6b niepetnosprawnych 1 potrzebujacych

* Czy jest dostosowane do potrzeb t6znych grup studentow (np. pracujacych,
wychowujacych dzieci, studentow zagranicznych) oraz potrzeb indywidualnych,
w tym potrzeb studentow z niepetnosprawnoscia ?

» Pelnomocnik dziekana ds. oséb niepelnosprawnych wspoétpracuje z Dziatem ds. os6b
niepetnosprawnych, administratorem, informatykiem.

» windy, automatyczne drzwi, wieszaki o nizszej wysokosci, obnizony blat,

» napisy dla niewidzacych,

> pokéj dla rodzicow z dzieémi ( 0.
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Bezpieczenstwo (Pomoc prawna) .]E i .?.\

* Czy wsparcie uwzglednia sposéb zglaszania przez studentéw skarg i wnioskow na
nauczycieli/obstuge?

* (Czy istniejq przejrzyste zasady rozwigzywania konfliktow pomiedzy studentem
a nauczycielem? A moze studenci boja si¢ zglaszac takie skargi?

* (Czy studenci wiedza o istnieniu takiego systemu?

PKA powinna sprawdzi¢ czy taki system dziata/nie dziata.
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Bezpieczenstwo (Pomoc prawna) .}E ‘ .?.\

* C(Czy istniejq na Uczelni formalne procedury przeciwko dyskryminowaniu studentow
ze wzgledu na kolor skory, narodowosé, religie, orientacje seksualng ?

* (Czy jest pomoc ofiarom przemocy?

* (Czy studenci znaja te procedury?

Jezeli takich procedur nie ma to PKA formuluje Zalecenia.

» Pelnomocnik Rektora U] ds. bezpieczenistwa studen. i doktorantéw;
» Ombudsman (rzecznik akademicki UW) — réwniez dla pracownikow
» Specjalista UW ds. rownego traktowania,

Komisja Rektorska UW ds. Przectwdziatania Dyskryminacis;
» Akademicka Poradnia Prawna;

@ » wskazowki postepowania na stronach www.




* Czy kompetencje kadry wspierajacej proces nauczania
1 uczenia si¢, w tym kadry administracyjnej
odpowiadaja potrzebom studentow 1 umozliwiaja pomoc
w rozwigzywaniu spraw studenckich?

» dzickanaty,
» Dziat Spraw Studenckich,

» Dzial ....
» Pelnomocnik Dziekana/Rektora ds ...

» poziom zadowolenia wyrazaja studenci
=  wankietach Uczelni.
‘\J
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ROZMOWE KWALIFIKACY INA ROZPOCZYNAMY
ZAVISZE OD GRY W SKOJARZENIA - TO TAKA
TRADYCIA W NASZYM URZEDZIE. CZY JEST
PANI GOTOWA?




Pomoc materialna m

» stypendia socjalne, zapomogi;

» stypendia Rektora, uczelni;

» stypendia MEIN, , Diamentowy Grant”;

» miejsce w akademiku;

» Prodziekan ds. studenckich posiada wlasny budzet,
z ktorego finansowane sa wyjazdy konf. studentow

(min. 300 z1/o0s.)

KIEDY MARZYSZ{0/PODBOJU |&=
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Wsparcie samorzadnosci
i organizacji studenckich

’Q
A [
[\

* (Czy uczelnia wspiera materialnie i pozamaterialnie samorzad i organizacje
studentow?

* (Czy Uczelnia zapewnienia wplyw samorzadu na program studiow, warunki
studiowania oraz wsparcie udzielane studentom?

> istnieja Samorzady studenckie, Parlament i inne organizacje studenckie,

» uczelnia udziela wsparcia w infrastrukturze, wsparcia finansowego.

» uczestnictwo studentéw w Komisjach stypendialnych, Dziat Spraw Stypendialnych.
» szkolenia z praw i obowigzkéw studenta.
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Pomoc w wejsciu na rynek pracy \L’

* Kolejnym celem wsparcia studentdw jest ich przygotowanie do wejscia na
rynek pracy.

> czy istnieje Biuro Karier?

» spotkania z wew. doradca zawodowym, Gﬁ‘;‘;ﬁﬁ,ﬁ,ﬁﬁs) [ oewaoczena? )

» coaching kariery — cykl spotkan,

> trener firm pomaga wyznaczyc cele zawodowe,
wspiera w planowaniu dzialan i ich realizacji;

» Biuro oferuje szkolenia podnoszace kompetencje
mie¢kkie 1 twarde przydatne na rynku pracy;

» organizacija stazy,

~ » publikacja ofert pracy dla studentéw »
o =

SO — . o . R R O O R R R R R R R R R R R RERRORRRRRER.
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Dostep do informacji dotyczacych studiow =]

PKA ocenia publiczny dostep do informacji o studiach
(zapewnienie odbiorcom dostepu bez ograniczen technicznych
np. bez zalogowywania sig).

Czy tresc jest dostepna dla niepetnosprawnych?

Czy informacja jest rzetelna, zrozumiata, zgodna z prawda?
(np.
na stronie sa oferowane 4 specjalnosci, a w rzeczywistosct 1;
efekty uczenia si¢ sg zbyt ogolne lub sa nadmiarowe) "
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Dostep do informacji dotyczacych studiow ]

* Jest to informacja skierowana do szerokiego grona (nie tylko do studentow,
ale 1 kandydatéw oraz pracodawcow).

* Udostepnione info obejmuje co najmnie;:
* cel ksztalcenia, kompetencje oczekiwane od kandydatow, warunki przyjecia na
studia 1 kryteria kwalifikacji kandydatow, terminarz procesu przyjec na studia;
* program studiéw, w tym efekty uczenia si¢;
* opis warunkéw studiowania i wsparcia w procesie uczenia si;
opis procesu nauczania i uczenia si¢ oraz jego organizacji
* charakterystyke systemu weryfikacji 1 oceniania efektéw uczenia sie,
w tym uznawania efektéw uczenia si¢ uzyskanych w systemie szkolnictwa

WYZSZ€eZO;

* zasady dyplomowania, przyznawane kwalifikacje 1 tytuly zawodowe; s.2m 17
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Pytania PKA w dobie ksztalcenia na odleglosc
@;hr - 9.4.2021 18 b |@



Kryterium 1: Konstrukcja programow

* cele ksztatcenia uwzgledniaja nauczanie 1 uczenie si¢ z wykorzystaniem mefod
! technik ksztatcenia na odleglosé (MITKINO) 1 wynikajace stad uwarunkowania;

9.4.2021

19

e



Kryterium 2: Realizacja programow studiow

Metody ksztatcenia: wykorzystywany jest w sposob wlasciwy ich potencjal
ksztalcenia z wykorzystaniem MITKNO. Dostepne narzedzia zapewniaja osigganie
przez studentow efektow uczenia sig;

Metody ksztatcenia umozliwiaja dostosowanie procesu uczenia si¢ z MiTKNO;

Metody weryfikacji 1 oceny z wykorzystaniem MITKNO umozliwiaja skuteczne
sprawdzenie 1 oceng stopnia osiggniecia efektéw uczenia si¢ przez studentow;

Praktyki w wykorzystaniem narzedzi pracy zdalnej: dobd6r miejsc odbywania
praktyk, stosowane narzedzia sa zgodne z potrzebami procesu nauczania 1 uczenia
sie, umozliwiaja osiagniecie przez studentow efektéw uczenia si¢ oraz prawidiowsq

r CﬂhZﬂCj ¢ Pt aktyk. 9.4.2021 20 \ Q



Kryterium 3: Rekrutacja, werytikacja, dyplomowanie

W tym kryterium chodzi o prawidlowa weryfikacj¢ 1 oceny osiagniecia przez studentow
efektow uczenia si¢ oraz postepoOw w procesie uczenia si¢ (rowniez dyplomowanie)

wlaczajac w to MiTKNO.

A dodatkowo:

* Warunki rekrutacji uwzgledniajg informacje o oczekiwanych kompetencjach
cyfrowych kandydatéw, wymaganiach sprzetowych zwigzanych z ksztalceniem z
wykorzystaniem MiTKINO oraz wsparciu uczelni w zapewnientu dostepu do sprzetu;

* Stosowane metody weryfikacji 1 oceny z wykorzystaniem MiTKNO gwarantuja
identyfikacje studenta i bezpieczenstwo danych dotyczacych studentow;

9.4.2021 21



Kryterium 4: Kadra dydaktyczna

Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzace zajecia (INAIO) posiadaja
kompetencje dydaktyczne, w tym zwigzane z MiTKNO, umozliwiajace prawidtowsa
realizacje zajec;

Realizacja zaje¢, w tym prowadzonych z wykorzystaniem MiTKNO jest na biezaco
kontrolowana;

Przeprowadzane sa szkolenia NAIO w zakresie podnoszenia kompetencjt

dydaktycznych, w tym zwigzanych z MiTKNO, zapewnione jest wiasciwie wsparcie
techniczne, jak rowniez monitorowane jest zadowolenie NAIO z funkcjonalnosci
stosowanych platform 1 narzedzi do nauczania zdalnego;

9.4.2021 22



Kryterium 5: Infrastruktura

Infrastruktura informatyczna 1 oprogramowanie stosowane w ksztalceniu z
wykorzystaniem MiTKNO umozliwia synchroniczna i asynchroniczng interakcje
mi¢dzy studentami a nauczycielami;

Zapewniony jest dostep do wirtualnych laboratoriow i specjalistycznego
oprogramowania wspomagajacego ksztalcenie;

Zapewnione sa materialy dydaktyczne opracowane w formie elektronicznej,
udostepniane studentom w ramach ksztalcenia z wykorzystaniem MiTKNO;

Infrastruktura informatyczna 1 oprogramowanie sa unowoczesniane 1 aktualizowane;
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Kryterium 6: Wspolpraca z otoczeniem spoteczno-
gospododarczym

* Zapewniony jest udziat interesariuszy zewnetrznych w konstruowaniu, realizacjt
1 doskonaleniu programu studiow takze w warunkach ich nieobecnosci wynikajace;
z czasowego ograniczenia funkcjonowania uczelnt;

Det.

interesariusze wewnetrzni — kadra prowadzaca ksztalcenie, studenct,
interesariusze zewnetrzni — pracodawcy, absolwenci kierunku.
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Kryterium 7: Umiedzynarodowienie

* Stwarzane sa mozliwosci rozwoju miedzynarodowej aktywnos$ct nauczycieli
akademickich 1 studentéw, w tym warunki do mobilnos$ci wirtualnej nauczycieli
akademickich 1 studentows;

9.4.2021 25
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Kryterium 8: Wsparcie studentow w uczeniu si¢

Uwzglednione jest wsparcie w zakresie efektywnego korzystania z infrastruktury 1
oprogramowania stosowanego w ksztalceniu z wykorzystaniem MiTKNO;

Prowadzone sa przy udziale studentoéw okresowe przeglady wsparcia studentow, w tym
wsparcia w zakresie efektywnego korzystania z infrastruktury 1 oprogramowania
stosowanego w ksztalceniu z wykorzystaniem MiTKNO,

Badany jest poziom zadowolenia studentow z narzedzi ksztatcenia zdalnego,
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Kryterium 9: Dostep do informaciji

* Udostepnione informacje o studiach obejmuja:
* informacje dotyczace ksztalcenia prowadzonego z wykorzystaniem MiTKNO
* wsparcia merytorycznego i technicznego w tym zakresie,
oraz
* podstawowych wskaznikéw dotyczacych skutecznosci tego ksztalcenia.
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Kryterium 10: Polityka jakosci

* W projektowaniu programow studiow uwzglednione sa innowacje dydaktyczne,

wspolczesna technologia informacyjno-komunikacyjna, w tym narzedzia 1 techniki
ksztalcenia na odlegtosc;

Ocena programu studiéw obejmujaca co najmniej [...], w tym metody ksztalcenia,
weryfikacji 1 oceny osiagnigcia efektow uczenia si¢ nabywanych przez studentéw w
wyniku ksztalcenia z wykorzystaniem MiTKNO, praktyki zawodowe realizowane z
wykorzystanemu narzedzi pracy zdalne;

W ocenie programu studiow biora udzial interesariusze wewnetrzni oraz zewnetrzni,
takze w warunkach ich nieobecnosci na uczelni spowodowanej czasowym
ograniczeniem jej funkcjonowania. Wnioski sa wykorzystywane w planowaniu

w zakresie korzystania z ksztalcenia z wykorzystaniem MiTKNO. ) 3 &



www.mleczko.pl

/" MAMY NABLIEIE | TE NASLA

DYSKUSIA ?OZNOLH:R PANSTWU
P\O‘LSTR‘LYaN AT KILKA
PobTawowYct PROBLEMB W

9.4.2021




